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Contrasto al ‘caro voli'. Cosa prevede il Decreto Omnibus
A cura di: AteneoWeb S.r.l.

L'Art. 1 del Decreto Omnibus (DI 10 agosto 2023, n. 104), al fine di contrastare il "caro voli", vieta la
fissazione dinamica delle tariffe da parte delle compagnie aree, modulata in relazione al tempo della
prenotazione:

- se la fissazione A" applicata su rotte nazionali di collegamento con le isole e avviene durante un periodo
di picco di domanda legata alla stagionalitA o in concomitanza di uno stato di emergenza nazionale;

- se conduce ad un prezzo di vendita del biglietto, o dei servizi accessori, del 200% superiore alla tariffa
media del volo.

Viene inoltre considerata a€cepratica commerciale scorrettad€e la&€™utilizzo di procedure automatizzate di
determinazione delle tariffe - da e per le isole, ossia laddove sussistono esigenze di continuitA territoriale -
basate su attivitA di profilazione web della€™utente o sulla tipologia dei dispositivi elettronici utilizzati per
le prenotazioni, quando esso comporti un pregiudizio economico.A

Per gli acquisti di biglietti online le compagnie dovranno sempre informare 1a€™utente in merito
alla€™utilizzo di strumenti di profilazione.

https://www.governo.it
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